CENSIS

| nuovi scenari professionali
de laureati in farmacia

(Cod. ic.135832015)

Report finale

Roma, gugno 2015



INDICE

Introduzione

La metodologia di indagine

Le caratteristiche del campione

3.1. Le caratteristiche socio-demografiche

3.2. Il percorso formativo degli intervistati

L'ingresso nel mercato del lavoro e la attuale aatane
occupazionale

La ricerca del lavoro: le strategie ed il ruoldrdernet

Le opinioni e gli atteggiamenti dei giovani farmsttisulla
professione

oo ©

11

22

34



135832015

1. INTRODUZIONE

La situazione occupazionale italiana appare colpita piiduranti effetti
della crisi economico finanziaria che sembrerehli€oggi lasciare poco
spazio a spiragli di miglioramento.

Con tassi di disoccupazione piti che raddoppiatil 2907 e il 2014 (dal
6,1% nel 2007 al 12,7% nel 2014) a soffrire pit in@nente sono, oltre
che le donne (13,8%) rispetto agli uomini (11,9%);egioni del Sud ltalia
con tassi di disoccupazioni pari a piu del doppiaaelli riscontrabili al
Nord (20,6% del Sud contro '11,4% del Centro 8% del Nord).

Ma a pagare ancora pil drammaticamente le conseguiaila fase storica
economica in corso, rimangono le fasce piu giowhslia popolazione con
tassi di disoccupazione, anche in questo casoghmtraddoppiati dal 2007
al 2014: se nel 2007 il 14,5% dei giovani con um'‘empresatrai 15 ei29
anni risultava essere disoccupato, nel 2014 tat#agsale al 31,6% con
punte sino al 45,9% per i giovani del Sud (la coinponente femminile

registra un tasso di disoccupazione pari al 48,68ftro il 23,8% delle

giovani donne residenti nel Nord del Paese).

Ma i giovani non si caratterizzano solo per il metocaccesso al mercato
del lavoro o per le difficoltd nel rimanervi (néd23 ha un lavoro atipiédl
25,4% dei giovani occupati con un’'eta inferiore3di anni), ma anche per
una sempre pit ampia quota di individui totalmesfitduciati dal futuro, che
non studiano e non lavorano, i cosiddetti “NeéRot in Education,
Employment o Training): un giovane under 30 su 4, ovvero il 26% circa
della popolazione con un’eta compresa tra i 1328 anni, dato ancor piu
preoccupante se confrontato con il decisamenteiiné18,8% del 2007.

Difficoltoso permane infatti I'incontro tra domandal offerta di lavoro

tipico del contesto italiano, da cui neppure i lliveiu alti di istruzione

appaiono essere esenti, seppur in misura diversacenda del percorso
prescelto. Stando ai dati AlmaLaurea 2014, in ligeaerale, i laureati di
primo livello soffrono di un tasso di disoccupazqgrari al 26,0%, in misura
maggiore rispetto ai laureati magistrali (22% cjreaa inferiore rispetto ai
laureati magistrali a ciclo unico che registranotasso di disoccupazione

! Dato Istat, 2014

2 siintende per lavoro atipico il lavoro a tempaedminato, la collaborazione coordinata
e continuativa e la prestazione d’opera occasioreéborazionéCensis su dato Istat,
2013
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che raggunge il 3® circa ad un anno dal ceeguimento del titolo+6
punti percentuali se confrontato con I'anno preoégle

Concentrando I'attenzione staureati in Farmacia®, se a un anno dal

conseguimento del titolo e il 52,2% degli interaistad avere un lavoro,

dopo tre anni il totale degli occupati rappresehi&/,0%, fino ad arrivare

dopo cinque anni all'84,0%Quanto alla qualita dell'occupazione, tra i
neolaureati solo il 25,9% svolge un lavoro stahit®) uno stipendio di poco
superiore ai 1.100€ netti circa. Al'aumentare degini dal conseguimento
del titolo si riduce, da un lato, la quota di latreche dichiara di non

lavorare e di essere alla ricerca di un lavoro @#B% dei neolaureati al
9,7% degli intervistati che ancora non lavorano anbi dalla laurea) e

dall’altro la temporaneita dell’occupazione con aumento tra coloro che
svolgono un’occupazione stabile (a tempo indeteatoiro autonoma) che
raggiunge a un lustro dalla laurea il 78,5% dedbivistati.

A fronte degli esiti occupazionali evidenziati, ibmero di studenti che
intraprendono un corso diaurea in Farmacia e Farmacia Industriale,
sempre in base ai dati AimalLaurea, mette in lucaumento dei laureati in
5 anni del 163%, passando da 1.613 nel 2008 a 443014.

Nonostante l'elevato livello di soddisfazione gederper il percorso di
studi riscontrato tra i giovani farmacisti che 6&L9% dei casi afferma che
ragionando a ritroso nel tempo si iscriverebbe atEsso corso presso lo
stesso Ateneo, cui si aggiunge il 12,7% dei casi @dmbierebbe sede ma
non corso di laurea, e al costante aumento sidadegati in Farmacia (da
1.613 nel 2008 a 4.243 nel 2014) sia del numerd degitti all’Ordine dei
Farmacisti (+22,3% tra il 2007 e il 2014), non sioptrascurare una
riduzione nella quota di giovani farmacisti chehiica di lavorare rispetto
al periodo di rilevazione precedente (-2,5% dadldgine AlmalLaurea del
2014 a quella del 2013).

Si tratta comunque di una realta (quella dei psifessti laureati in
Farmacia o in Farmacia industriale) caratterizztdgauna molteplicita di
collocazioni lavorative: dai titolari di farmaciai aollaboratori, dai
farmacisti di farmacia pubblica a quelli impegnagl SSN, sia in ospedale
che nelle Asl, dagli informatori tecnico-scientifa dipendenti di industrie
farmaceutiche e delle Pubbliche Amministrazioninolire, con la
liberalizzazione dell'attivita di vendita dei faroia la conseguente apertura

3 Si intendono in qusto caso i laureati alorso diLaurea Specialistica Magistrale a

ciclo unico inclusi nell'ambito dell'indagine Almalurea 2014 nel gruppo disciplinare
Chimico-Farmaceutico che include non solo i laurgelt Corso di Laurea in Farmacia.
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di pit di 5.000 @rafamacie sul territorio nazionale, la farmacia non
rappresenta piu lo shocco professionale primario.

Pil in generale, si aprono per i giovani farmacisibvi e piu articolati
orizzonti di realizzazione lavorativa cui corrispglmmo motivazioni, identita,
aspettative e livelli di soddisfazione professiendifferenti.

L'83% degli intervistati inclusi nella rilevaziodmalaurea afferma che &
decisamente rilevante nella ricerca di lavoro li@sgione di
professionalita, seguita dalla stabilita del podtolavoro (76,3%), dalla
possibilita di fare carriera (67,2%), dalla podgibidi guadagno (62,9%) e
dalla coerenza del lavoro che si andra a svolgeneilgpercorso formativo
(62,2%).Meno rilevanti sono invece aspetti attinenti akivo di lavoro:
ricerca un orario flessibile il 27,5% degli intestati, mentre il 27,8%
vorrebbe un’occupazione che gli consenta di avechatempo libero.

Vi € poi un’ampia quota di giovani farmacisti cheppur soddisfatto del
percorso formativo seguito, intende proseguirestldi (46,3%) soprattutto
con un dottorato di ricerca (12,4%) o un masterg%).

Dato significativo si legge osservando la quotgidvani farmacisti che non
lavora e non cerca lavoro che a un anno dalla éatappresenta il 13,0%
degli intervistati (di cui meno della meta risuitapegnata in formazione),
seppur inferiore al dato medio relativo a tuttrgpi di studio (30,0%) e in
parte presumibilmente riconducibile alle piu elevapercentuali di

farmacisti appartenenti al genere femminile, congmb@ storicamente
caratterizzata da inferiori livelli occupazionali.

Quello dei laureati in Farmacia € dunque un univémstrasformazione, in
cui le opportunita di inserimento lavorativo mutananodo consistente ed
in cui sempre di pit, accanto all’attivita professile prestata in farmacia,
si aggiungono altre emergenti opportunita di s\plupprofessionale in
settori come quello cosmetico, erboristico/fitopca, nutraceutico,
omeopatico e altre ancora. Tuttavia, tali oppotéyniproprio perché
emergenti negli ultimi anni, sono spesso sconos@yboco evidenti, con il
rischio che lattenzione di un giovane farmacistaulti rivolta piu
facilmente alla ricerca di sbocchi di lavoro piadizionali.

Si colloca in questo contesto dinamico la creazidné&armalLavoro, un
portale messo a punto dalla FOFI (Federazione OFdirmacisti Italiani) e
attivo dal mese di aprile del 2015, rivolto a riguril mismatch tra

professionisti e farmacie o realta aziendali. IftRle, innovativo e gratuito,
mira inoltre a divenire un utile strumento per areti giovani farmacisti a
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riflettere sulle proprie attitudini e costruire la propriaaségia per la ricerca
del lavoro, informarli su specializzazioni univéasie aggiuntive, scoprire
opportunita emergenti, oltre che opportunita lativesin genere.

Lo strumento intende rivolgersi anche alle farmaei@iu in generale a
parafarmacie e a aziende e realta commerciali tridlische operano nel
mondo farmaceutico, consentendo loro di dare \i&ilai propri annunci di
ricerca di personale qualificato, di gestire leppi® attivita di selezione in
un’area riservata, creando un proprio databaseaddidati e di tenersi
aggiornati sugli andamenti del proprio settore.

Per comprenderne e valutarne il possibile impattte easpettative dei
soggetti cui si rivolge, ma anche per analizzarestpuambito complesso e
in divenire delle aspettative dei giovani farmdcigliani, il Censis su
incarico e in collaborazione con IOFI ha realizzato un’indagine che ha
coinvolto un campione nazionale di olts©0 giovani farmacisti iscritti
agli ordini, non titolari, con un’eta inferiore ai 45 anni finalizzata ad
indagare le opinioni, gli atteggiamenti e i comparenti che guidano o
hanno guidato le loro scelte e strategie finalezdfinserimento nel mondo
del lavoro.

Obiettivo dell'indagine nel suo complesso € statmppo quello di
analizzare, a partire dal punto di vista dei dirgtteressati, il profondo
mutamento della figura del laureato in Farmacianubvo assetto del
mercato del lavoro in cui si inserisce e sopraitud aspettative, le
motivazioni e le strategie che guidano scelte eottppita professionali del
farmacista e determinano il possibile ampliarsisieii orizzonti.

FONDAZIONE CENSIS 6
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2. LA METODOLOGIA DI INDAGINE

L'indagine, effettuata nel periodo dal 2fggio all’8 giugno del 2015, e
stata realizzata attraverso la somministrazionendjuestionario strutturato
ad un campione di farmacisti iscritti a@hrdini dei Farmacisti, con meno di
45 anni. Le interviste sono state condotte con dwtgia CAWI
(Compuer AssistedWeb Interviewing una tecnica in grado di garantire
affidabilita dei risultati e rapidita dei tempi dilaborazione grazie al
salvataggio automatico delle risposte su suppornforinatico e alla
possibilita di verifiche automatiche. La piattaf@mtilizzata per lo sviluppo
e la somministrazione dell'indagine & basatalsuesurvey applicazione
web open sourcper la realizzazione di questionari on line suasfruttura
Suse, Apache Web Server, RHgysql

L'indagine € stata veicolata attraverso tre distimbdalita:

1. Cawi chiusa (o riservata), a partire da un @edliccirca 5.000 indirizzi
email, appartenenti ad un campione di farmacistitis all’Ordine con
meno di 45 anni (con l'esclusione dei soci e tiiotli farmacia). Per
I'estrazione dei nominativi si € tenuto conto deflistribuzione degli
iscritti rispetto alle seguenti caratteristicheusttrrali: area di residenza,
genere ed eta in classe, in modo da avere un campipiu rispondente
possibile all'universo degli iscritti con le stessaratteristiche. Nella
tab.1 si riporta la distribuzione del campione eisp alle caratteristiche
sesso, eta e area geografica, con il confrontce detbsse quote per
l'indirizzario utilizzato per l'invio delle email ¢universo degli iscritti
alla FOFI,

2. Cawi aperta (0 ad accesso pubblico con registiay, in cui il link e
stato caricato su una pagina Facebook, che pregéstrazione ha
consentito agli interessati la compilazione delsgioaario;

3. Cawi indirizzata agli iscritti alla Federaziolazionale Associazioni
Giovani Farmacisti (Fenagifar).

In totale sono stati ottenuti nel periodo di rileiae 554 questionari.
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3. LE CARATTER ISTICHE DEL CA MPIONE

3.1. Le caratteristiche socio-deografiche

Come ga anticipato, il campione dei giovani farmacistbiroolti
nell'indagine é rappresentativo délhiverso degli iscritti alla Federazione
Ordini Farmacisti Italiani per genere e area gefiga rappresentativo per
eta dell’'universo di giovani farmacisti fino a 44nr& non titolari e soci di
Farmacia (tab. 1).

In particolare, il campione € composto dal 68,8 rispondenti di sesso
femminile e dal 36,8% di rispondenti di sesso méscH 45,2% risiede al
Nord, il 19,9% al Centro, il 34,9% al Sud e Iso&uardando all'eta, il
62,5% ha fino a 34 anni, mentre il 37,5% da 35 am.

Inoltre, poco piu della meta dei rispondenti & lelo nubile (55,5%), il
42,8% € coniugato o convivente, e con percentuiduali si tratta di
farmacisti separati, divorziati e vedovi. Il 36,1di rispondenti vive con i
genitori contro il 64% che non abita con il padte la madre.

Tab. 1- Distribuzione del canpione per le variabili di stratificazione (val.%)

I N e
all'ordine*

45,2 42,9 44,0
19,9 23,1 20,3
34,9 34,0 35,7
100,0 100,0 100,0
O]

36,8 34,1 26,2
63,2 65,9 738
100,0 100,0 100,0
— |

62,5 47,8 475
37,5 52,2 52,5
100,0 100,0 100,0

(*) Le qude si riferiscono al totale degli iscritti agli Ordjntonsiderando anche coloro che
hanno piu di 45 anni

Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015
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3.2. Il percorso formativo degli intervistati

Nel 67,P6 dei cai si tratta di giovani laureati in Farmacia, irrtflare
uomini (72,9%) e piu giovani (72,8%), mentre il 3% € laureato in
Chimica e Tecnologie Farmaceutiche, e si tratta piu frequastge di
donne (35,3%) e di intervistati dai 35 a 44 anf,946) (fig. 1). Rispetto
agli anni trascorsi dal conseguimento del titololalirea, il campione &
distribuito in maniera eterogenea: il 34,3% ¢ latoeda non piu di 3 anni, il
33,9% da 4 a 9 anni, il 31,8% da oltre 10 annilttepsi osserva che tra le
donne é piu frequente l'indicazione d'aver consigle laurea in tempi
recenti (fig. 2).

Fig. 1 -Titolo di Laurea conseguito dagli intervistati, per eta e generéval.%)

Fino a 34 anni

m Farmacia

m Chimica e tecnologie
Femmina farmaceutiche

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015
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Fig. 2 —Anni trascorsi dal consegunento del titolo di laurea, per generdval. %)

= Da 15 anni e piu
10-14 anni fa

= 4-9 anni fa
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m Al piti un anno fa
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Femmina Maschio Totale

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

Dopola laurea, il 42% non hasvolto esperienze formative come corsi di
formazione professionale, master, dottorati, meiht8,5% ha svolto corsi
di formazione, il 19,7% master e con quote piudesii gli intervistati
hanno indicato d’aver svolto dottorati, altre spézzazioni, tirocini o stage.
Tra i pit giovani € piu frequente l'indicazionerdin aver svolto esperienze
formative dopo la laurea (46,8%), mentre i farmi@ai® 35 a 44 anni
indicano piu frequentemente d’aver svolto cordiodinazione professionale
(40,0%) (tab. 2).

Tab. 2 — Le esperienze formative post-laurea, peta&(val. %)

| Finoa34anni| 3544anni |  Totale |
[ Nessuna | 46,8 359 42,7
Corsi di formazione 24,9 40,0 30,5
professionale
20,7 17,9 19,7
6,4 9,7 7,6
5,2 108 7.3

Tirocinio/stage 4,6 2,1 3,6

15 15 15

Il totale & diverso da 100 perché erano possihilrisposte
Fonte: Indagine Censis-FOFI, 2015

-j FONDAZIONE CENSIS 10



135832015

4. L’ INGRESSO NEL MERCATO DEL LAVORO E LA
ATTUALE SITUAZIONE OCCU PAZIONALE

Il primo aspetto analizzato e tendzione occupazionale dei rispondenti
che ha consentito di osservarne da vicino le saaltepiute in merito al
proprio percorso professionale, e quindi le stiatemesse in atto per
cercare/trovare un’occupazione o le motivazioni kkheno spinto i giovani
farmacisti a cambiare lavoro.

Con riferimento all’attuale condizione professiandei farmacisti, in linea
generale, & possibile individuare quattro macre arefessionali all'interno
delle quali sono state ricondotte le specificheagitoni (fig. 3 e tab. 3):

- | precari e non occupati(23,%6): in questa area rientrano tutti i
rispondenti in cerca di prima occupazione (5,0%lisoccupati (7,4%) e
i rispondenti che sono impegnati in attivita prefesali tramite tirocini,
stage, o i farmacisti che collaborano corlleiversita tramite borse di
studio, assegni di ricerca, o altre tipologie dntcatti di diritto privato
che non configurano un rapporto di lavoro suboriiial,1%);

- | lavoratori della famacia e parafarmacia(61,0%): si tratta della
porzione pit ampia del campione e comprende i dipet di farmacia
privata e pubblica (anche se di societa a capitédéo) (57,8%), i titolari,
soci, dipendenti e associati di parafarmacia éngtirenditori nel campo
farmaceutico (3,2%);

- | dipendenti di pubblica amministrazione e indisstfarmaceutica
(13,8%): in quest’area rientrano i dipendenti Blighistero della Salute e
del Servizio sanitario nazionale (4,3%), gli insagth di scuola media
superiore e inferiore, i professori e ricercatoriversitari (1,1%), i
dipendenti e i ricercatori di industria farmaceatigli informatori tecnico
scientifici (8,4%);

- | lavoratori in ambiti non attinenti alla lauredl,7%): si tratta di una
quota residuale di cui fanno parte quegli inteatisthe svolgono attivita
professionali non riconducibili al campo farmaceate altre attivita.

FONDAZIONE CENSIS 11
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Fig. 3 —La condizione professionale degli intervistati, per area geograficéval. %)

m Lavoratori dellafarmacia e
parafarmacia

m Precari e non occupati

= Dipendenti P.A. e industria
farmaceutica

M Lavoratori in ambiti non
attitenti alla laurea

Nord Centro  Sud elsole Totale

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

Tab. 3 — La condizione professionale degli interviati, per area geografica(val. %)

Nord Centro Sud e Totale
Isole

67,6 57,6 43,2 57,8
5.9 131 17,3 111
Informatore tecnico scientifico/Ricercatore 9,8 9,1 5,8 8,4
farmaceutico/Dipendente industria farmaceutica €
chimica
3,9 8,1 12,2 7,4
15 3,0 115 5,0

Dipendente del SSN/Ministero della Salute o altral 5,9 3,0 2,9 4,3
PA

Titolare/Socio/Associato/Imprenditore nel campo 2,4 2,0 5,0 3,2
farmaceutico
Insegnante/Professore o Ricercatore universitarioj 15 0,0 1,4 11
Lavoro in un ambito estraneo alla laurea in 0,5 2,0 0,7 0,9
farmacia e CTF/Dipendente altra industria
1,0 2,1 0,0 08
1000 1000 1000 100,

Fonte: Indagine Censis-FOFI, 2015
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Andizzando i dati per area geografica,notano particolari differenze nella
condizione occupazionale dei farmacisti residerdilen tre aree della
penisola: innanzitutto si osserva che, passanddodd a Sud della penisola,
aumenta decisamente la porzione di precari e nompati che a Sud e nelle
Isole risulta pari al 41%, e, di pari passo, diminuisce la porzione di
lavoratori della farmacia e parafarmacia.

In base al genere, se da un lato non si rilevagmifsative differenze tra i

maschi e le femmine precari e non occupati, senobesmsere in maniera
lievemente piu frequente le donne a concentrareprapria attivita

professionale in farmacia o in parafarmacia (634%onte del 56,4%)
mentre gli uomini sono, anche se leggermente, paugati nella pubblica
amministrazione e industria farmaceutica (16,0%oaté del 12,9% delle
donne).

Guardando ancora piu nel dettaglio alla situazicomrattuale, ovviamente
relativa solo a coloro che lavorano, la porziong ampia del campione
(63,9%) e dipendente a tempo indeterminato, il %7a/tempo determinato,
e con quote residuali, per un totale del 15,5%ratta di dipendenti con
contratti di collaborazione, stage, borse di studiontratti di formazione
lavoro, partita IVA. Il 2,7% indica invece di norvex stipulato alcun
contratto di lavoro. Inoltre, il 67,8% esercitapi@pria attivita professionale
full time, mentre il 28,2% part time, il 4,0% indiénvece di non aver un
orario fisso.

Ancora una volta I'area geografica di residenzaihampatto significativo,
in quanto passando da Nord a Sud si riduce la qiiathi ha un contratto a
tempo indeterminato (71,1% a Nord, 62,4%Cantro e 51,0% al Sud e
Isole) e full time (72,7% a Nord, 65,4% al CentréE1% a Sud e Isole)
(tabb. 4-5).

E piu alta, inoltre, la quota di chi ha un lavortempo indeterminato tra gli
intervistati dai 35 ai 44 anni (79,1%), a fronté 52,4% dei piu giovani.

FONDAZIONE CENSIS 13
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Tab. 4 — Lasituazione contrattuale degli intervistati (*), per area gegrafica (val. %)

Nord Centro Sud e Totale
Isole

71,1 62,4 51,0 63,9

13,9 17,6 25,0 17,7
Contratti di collaborazione (Co.CoPro., 4,8 4,7 2,1 4,1
ecc.
Stage/borsa di studio 2,1 59 7.3 4,3
Formazione lavoro 3,7 2,4 3,1 3,3
Partita Iva 2,7 35 52 35
Interinale 0,5 0,0 0,0 0,3
Nessun contratto 0,6 35 6,3 2,7
Altro 0,6 0,0 0,0 0,2
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

(*) Sono edusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjpwst
laurea e i precari universitari a titolo gratuito

Tab. 5 — Tipologia di contratto di lavoro degli inervistati (*), per area geografica

(val.%)
Nord Centro Sud e Totale
Isole

Full time 72,7 65,4 61,1 67,8
Part time 25,0 32,1 30,5 28,2
Senza un orario fisso, a seconda delle 2,3 2,5 8,4 4,0

necessita
Altro 0,0 0,0 0,0 0,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Indagine Censis-FOFI, 2015

(*) Sono esclusi i rispondenti in cerca di primacapazione, disoccupati, studenti in formazione post
laurea e i precari universitari a titolo gratuito

Il campione si presenta, inoltre, piuttosto eterogeniepetto ai tempi
trascorsi dal momento in cui gli intervistati haniviziato a svolgere
I'attivita lavorativa attuale: il 30% svolge il suo attuale lavoro da meno di
1 anno, il 25,1% da 1 a 3 anni, il 29,3% da 4 a9 ,dl 15,2% da oltre 10
anni. Non si rilevano differenze significative rispettd genere dei
rispondenti emergono piuttosto rispetto all'eta,dato comprensibile se si
pensa che i pit giovani si sono affacciati al moddblavoro in tempi piu
recenti.

-j FONDAZIONE CENSIS 14
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A tal propaito, il 43,8% dei rispondenti pit giovani svolge I'attuale lawo

pit frequentemente da meno di un anno, mentrerideisti da 35 a 44 anni
lo svolgono da piu tempo (il 71,4% da oltre 4 aarfronte del 23,4% dei

rispondenti fino a 34 anni) (fig. 4). Inoltre, fraispondenti al Sud e Isole
pitl ampia la quota di chi svolge il lavoro attuala meno di un anno,

mentre i rispondenti del Nord e dekntro svolgono il lavoro attuale da piu
tempo.

Fig. 4 — Tempi trascorsi dal momento in cui i rispondenti (*) hannoriziato a svolgere
il lavoro attuale, per eta(val. %)

0,5
15,2
22,9
34,0
29,3
10 anni e piu
Da4a9anni
37,4
mDala3anni
Meno di 1 anno
43’6 .
30,4
13,6
FHno a 34 anni 35-44 anni Totale

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

(*) Sono edusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjuost
laurea e i precari universitari a titolo gratuito

Differenti si presentano anche le modalita attrewele quali i giovani

farmacisti interpellati sono riusciti a trovareldvoro attualelLe strategie

pil adottate rimandano in prima istanza alla caatdidh spontanea
attraverso l'invio delCurriculum Vitae indicato dal 29,4% dei rispondenti,
in particolare al Centro (35,0%) e al Nord (30,4860 misura lievemente
piu frequente rispetto alla media dai piu giovaBl,8%) e dalle donne
(30,4%).
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La seconda modita piu citata in base alla quale i giovani farnséc
intervistati hanno trovato il loro attuale lavornanda alle conoscenze,
amicizie e relazioni familiari (219), una strategia che indicano piu
frequentemente i rispondenti da 35 a 44 anni (25,0%spondenti deNord
(23,4%), del Sud (23,9%) e con minore intensitéspandenti delCentro
(12,5%).

Tra le modalita piu citate, anche se con minor degga, I'utilizzo della
sezione cerca/offre lavoro del sito degli Ordinoyinciali dei farmacisti,
indicata in particolare al Nord (14,6%).

Con quote pari al 7,0% i rispondenti indicano paiver trovato I'attuale
lavoro tramite concorso e tramite annunci su irgeriCon percentuali
ancora piu residuali si fa invece riferimento amleamodalita, tra le quali la
possibilita di aver trovato lavoro nella farmaciafamiglia oppure nella
stessa farmacia dove é stato svolto il tirocinigiculare (tab. 6).

Tab. 6 -Modalita attraverso la quale i rispondenti (*) hanno trovato il laveo attuale,

per area geografica(val. %)
:
Isole
30,4

otale
id 35,0 22,8 29,4

=
o
o
3
2
o
o
c
s
=
(=}
c
c
3

)
5
=
D
o
IS
=
o

M
spontanea

Conoscenze/amicizie/relazioni familiari 23,4 12,5 23,9 21,0
Attraverso il cerca/offre lavoro dell’Ordine 14,6 8,8 9,8 12,0
Tramite concorso 4,1 10,0 9,8 7,0
Tramite annunci su internet 6,4 3,8 10,9 7,0
Lavoro nella farmacia di famiglia/parenti 53 5,0 6,5 55
Nella stessa farmacia dove ha svolto il 5,3 7,5 4,3 55
tirocinio curriculare

Tramite I'universita 3,5 3,8 1,1 2,9
Segnalazione di persona influente 2,3 2,5 1,1 2,0
Agenzia di lavoro interinale 1,2 25 2,2 1,7
Tramite avviso sui giornali 0,6 2,6 1,1 1,2
Centro per 'impiego 0,0 0,0 1,1 0,4
Altro 2,9 6,3 54 4,4
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

(*) Sono edusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjowst
laurea e i precari universitari a titolo gratuito
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Indtre, il lavoro attuale norsempre coincide con il primo lavoro svolto
dopo il conseguimento della laurea.

Infatti, dal conseguimento della laurea al primeol@ svolto sono trascorsi

in media poco piu di 6 mesi, 6,6 mesi per le domBe8 mesi per gli uomini.

Guardando all'area geografica di residenza si vasehie passando da Nord
a Sud della penisola aumenta il tempo trascorsoatedeguimento del titolo

all'ottenimento del lavoro (fig.5).

Fig. 5- Tempo trascorso dal conseguimento della laurea all'otteniméa del primo
lavoro (*), per area geografica(val. medi in mei)

Nord 7 52
Centro 7 6,2
Qud e Isole _ 8,3
Totale _ 6,3

(*) Sono sdusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjoost
laurea e i precari universitari a titolo gratuito

Fone: IndagineCersis, 2015

Solo il 33,40 dei rispondenti indica che I'occupazione attuaitae
esercitata coincide con il primo lavoro svolto dapoonseguimento della
laurea, in particolare si tratta dei piu giovand,@?6).La gran parte del
campione (61,3%) ha invece svolto piu lavori atiimealla laurea in

farmacia prima di svolgere il lavoro attuale, indi@e2,5, mentre il 7,6% ha
svolto altri lavori non attinenti alla laurea inrRaacia (in media 1,8) (fig.
6).
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E ad aver svdto piu lavori, come & facile attendersi, sono piu
frequentemente i rispondenti da 35 ai 44 anni @&, 2 dunque coloro che
con tutta probabilita, avendo fatto ingresso gi@idarso tempo nel mercato
del lavoro, hanno avuto la possibilita di svolgeaeche piu di una
esperienza lavorativa prima di giungere al lavdtozde.

Cio che colpisce € comunque la quota non trasderabsuperiore alla meta
dei rispondenti fino a 34 anni (52,4%), di giovéaimacisti che ha svolto
piu lavori attinenti alla laurea prima di svolgepeello attuale, segno questo
della difficolta cui i giovani farmacisti vanno ioctro prima di trovare un
lavoro stabile e soddisfacente.

Fig. 6 - Lavori svolti dopo il conseguinento della laurea dai rispondenti (*), per eta
(val. %)

m E il mio primo lavoro
61,3

Ho svolto altri lavori
40,3 attinenti allalaureain
334 farmacia

24,7 Ho svolto altri lavori non
attinenti allalaureain

8.4 6.7 76 farmacia

Fino a 34 anni 35-44 anni Totale

Il totale e diveso da 100 perché erano possibili piu risposte

(*) Sono edusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjoost
laurea e i precari universitari a titolo gratuito

Fone: IndagineCersis, 2015

Proprio la soddisfazione per il lavoro svolto, ttifaé un indicatore da non
sottovalutare nell’analisi dell’atteggiamento eléebdpinioni che i giovani
farmacisti hanno assunto rispetto alla professidneltre, la mancata o
parziale soddisfazione circa il lavoro svolto inabilmente spinge anche i
giovani farmacisti che hanno un impiego a non ekuie I'ipotesi di altre
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oppatunita lavorative da valutaremanendo di fatto in quella porzione di
giovani in cerca lavoro.

Solo il 32,24 dei giovani farmacisti intervistati si reputa teosoddisfatto

del proprio lavoro poiché in linea con le aspetttprofessionali. Si

reputano molto soddisfatti poco piu i farmacisti 3@ a 44 anni (34,3%)
rispetto ai piu giovani (30,4%) che con tutta ptalig non hanno ancora
trovato un lavoro che corrisponda alle aspettatigedonne rispetto agli
uomini (rispettivamente il 33,5% e il 29,5%), ereutano in misura meno
frequente molto soddisfatti i rispondenti del Sudade (27,8%).

Il 46,0% del campione si reputa invece abbastawozilisfatto anche se
avrebbe piacere a trovare una collocazione migljpite frequentemente tra
i rispondenti deNord, 50,3%), I'11,5% non & soddisfatto ma si ateota
(in particolare i rispondenti da 35 a 44 anni) €0,0% non & per nulla
soddisfatto ed € in cerca di una nuova occupaziensi tratta piu
frequentemente dei piu giovani. (fig. 7)

Fig. 7— Soddifazione degli intervistati (*) rispetto al lavoro svolto,per eta(val. %)

= Sono molto soddisfatto,
corrisponde alle mie
aspettative

Sono abbastanza soddisfatto
ma mi piacerebbe una
collocazione pit

soddisfacente
4 45,0 46,4 Non sono molto soddisfatto,
mami accontento
= Non sono per niente
8,3 soddisfatto e sono allaricerca
11,5 - :
J 15,7 di una nuova collocazione
Fno a 34 anni 35-44 anni Totale

Fone: IndagineCersis-FOFI, 2015

(*) Sono sdusi i rispondenti in cerca di pma occupazione, disoccupati, studenti in formazjoost
laurea e i precari universitari a titolo gratuito
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Capita quindi anche a chi ha attoante una occupazione di muoversi nel
mercato del lavoro alla ricerca di una nuova caliione professional®ei
fatti, se si esclude la quota di chi svolge attwadte il suo primo lavoro,
quasi i 2/3 degli intervistati hanno svolto unal@voro in precedenza.

Sono dunque interessanti le motivazioni addottehddna cercato un lavoro
diverso: solo il 22,% si & trovato costretto a cercare un nuovo lavoro
perché é stato escluso senza possibilita di s@@enziamento, mancato
rinnovo), mentre il 27,2% degli intervistati ha daiato lavoro nel momento

in cui gli & stata offerta un’opportunita migliooeun’opportunita piu stabile
(9,4%).

Il “salto nel vuoto” appartiene invece al 16,4% timacisti che ha lasciato
il lavoro per la sensazione di essere sfruttatos@eone piu diffusa al Sud e
sulle Isole dove € il 25,4% degli intervistati anfite questa motivazione,
contro il 15,4% del Centro e 1'11,8% del Nord) owdaltro 11,7% che ha
affermato di avere aspettative diverse. In queaspde aspettative deluse
hanno effetti pit marcati al Nord (17,6%) rispettoCentro (9,6%) o al

Mezzogiorno d'ltalia (3,4%). Vi € poi un 7,5% degftervistati che ha

lasciato il lavoro per motivi diversi (Altro): rigrno in questa categoria i
trasferimenti dell'azienda, i trasferimenti deglitarvistati, la distanza
eccessiva del luogo di lavoro ed altri motivi piéngrali non racchiudibili

nelle classificazioni proposte. Infine una quota pidotta del campione

afferma di aver lasciato il lavoro in quanto notingnte con gli studi fatti

(5,3%) (fig. 8).
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Fig. 8- La motivazione per la quale i rspondenti hanno cambiato lavoro, per area
geografica(N= 66,8%)(val. %)

Ho trovato un’occasione migliore
di lavoro

Escaduto il contratto/ sono stato
licenziato

Mi sentivo sfruttato/poco

valorizzato = Nord
Il lavoro non rispondeva alle mie Centro
aspettative = udelsole
Era un lavoro precario ed ora m Totale

sono stato assunto in modo...

Altro

Il lavoro non era attinente ai miei
studi

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015
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5. LA RICERCA DEL LAVORO : LE STRATEGIE ED IL
RUOLO DI INTERNET

A presdndere dall’essere occupati 0 meno, i giovani faistaintervistati si
sono trovati a partecipare a differenti selezidtiaserso un colloquio che
non sempre ha avuto esiti positivi: oltre un tesioé sottoposto ad un
numero di colloqui conoscitivi compreso tra treirgoe (35,06), mentre il
21,6% tra gli uno e i due colloqui (fig. 9).

Vi & poi una quota piuttosto elevata di farmaai$té dichiara di non aver
fatto colloqui (19,0%) in misura molto piu intenpaer il genere maschile
(24,9%) che femminile (15,8%). Si tratta di un datonducibile anche alle

modalita stesse di ricerca del lavoro: come sistoyicirca il 21% degli

intervistati sostiene di aver trovato lavoro graaieconoscenze, amici o
relazioni familiari, cui si aggiunge il 5,5% chevtaa presso la farmacia di
famiglia e il 2% circa che dichiara di essere sts¢gnalato da persona
influente.E presumibile che questi ultimi soggetti sianocitisad accedere

alla posizione lavorativa che occupano saltandateip processo di

selezione.

Fig. 9- Il numero dei colloqui di lavoro sostenuti dall'intervigato, per genere(val. %)

15,8
Nessuno 24,9
19,0
24,1
1-2 17,3
P 216
1 Femmina
35,2
35 34,5 Maschio
A s
1 30 m Totale
10,3
6-9 6,1
X
14,6
10epiu 17,2

Fonte: IndagineCersis-FOFI, 2015
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Inoltre, al 45,86 dei famacisti intervistati € capitato negli ultimi 12 mes
precedenti la rilevazione di cercare un lavoro:ceetuali piu elevate si
riscontrano tra le donne (48,3% contro il 40,6% lidegmini) e tra i
farmacisti piu giovani (50,3% degli under 34 contito37,6% degli
intervistati con un’eta compresa tra i 35 e i 4#iprRagionando poi per
area geografica si nota come sikl#zzogiorno I'area del Paese dove é stata
cercata anche recentemente un’occupazione da ureraumaggiore di
intervistati (50,3%) (fig. 10).

Fig. 10 — Intervistati cui & capitato di cercare un lavoro negli limi 12 mesi, per
genere, eta e area geografid@al. %)

37,6
83 0f 53 03 490 s03 455
Ei
62,4
517 59,4 497 59,7 510 497 54,5 No
FemminaMaschio|Fnoa34 35-44 | Nord | Centro | Sude | Totale
anni anni Isole
‘ Cenere ‘ Ba ‘ Ripartizione territoriale ‘

Fone: IndagineCersis-FOFI, 2015

E, distinguendo tra occupati e non occupati, emeayee, seppur la ricerca
attiva del lavoro caratterizza una piu ampia qudtasoggetti senza
occupazione (68,4%), esiste una non trascurabiteigge di farmacisti

occupati che ricercano attivamente un lavoro (ha@ate negli ultimi 12

mesi il 37,9% degli intervistati che lavorano) nrastlosi desiderosi di
migliorare le proprie generali condizioni occupamb (fig. 11).
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Fig. 11 — Intervistati cui e capitato di cercare un lavoro negli ulimi 12 mesi, occupati
e non occupati a confrontg(val. %)

7
37,9 455
68,4
S
No
62,1 545
31,6
Occupato Non occupato Totale

Il totale canprende anche coloro che non hanno indicato laizimmé professionale attuale

Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

Ma qudi sono le strategie piu efficaci per cercare lavacosdo i giovani
farmacisti intervistati?

A prescindere da quelle concretamente messe in aitthe per i giovani
farmacisti, assume un peso rilevante nella ricaetehlavoro, la rete di
conoscenze, di parentele e di amici, che unitasa@malazioni da parte di
persone influenti collocano oltre un terzo del came di intervistati, con
punte sino al 39% dei piu giovani.Ragionando per area territoriale,
decisamente piu influenti risultano essere al Swglilée Isole, segnalate
come canale piu efficace dal 44,3% degli intertigi@ontro il 30,4% del
Nord e il 31,2% del Centro). Nel Nord del Paeseyale invece la ricerca
delle offerte di lavoro dell'Ordine dei Farmaci&6,7%) meno utilizzato al
Centro (15,1%) e al Sud (12,4%).

Altri canali ritenuti efficaci sono poi I'invio deCurriculum Vitae, prescelto
soprattutto al Centro (25,5%) e al Nord (20,8%#8lizzo di Internet per la
consultazione di annunci, siti, portali dedicatgce (15,3% medio). A
seguire, vi sono poi i farmacisti che indicano comedalita efficace la
partecipazione ai concorsi pubblici (5,8%) evidatei in misura
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dedsamente pil marcata @entro (10,%6) e al Sud (7,0%) rispetto Bord
(2,9%) (tab. 7).

Tab 7 -1l canale piu efficace per trovare lavoro, per area geografa ed eta (val.%)

Nord | Centro e il - 35-4.4 Totale
Isole 34 anni anni
_ 246 255 335 309 229 | 27

_ 26,7 15,1 12,4 17,3 22,9 19,4
_ 20,8 25,5 10,3 17,9 18,3 18,1
_ 154 104 178 130 189 | 153
_ 5'8 5'7 10’8 8'2 6’5 7’5
_ 0'4 2'8 3'8 2'1 2’0 2’1

Fonte IndagineCersis-FOFI, 2015

Ma appare interessante il confronto tra le strateienute maggiormente
efficaci indipendentemente dall’'attuale situaziomecupazionale e dalla

-j FONDAZIONE CENSIS 25



135832015

circostanza specifica della ricerca attuale di un ndavoro e quelle messe
in campo negli ultimi 12 mesi per la ricerca, clee doinvolto in totale il
45,846 degli intervistati.Nel confronto emergono, oltre che importanti
differenze territoriali, dati leggermente diversiighé possono essere state
attivate pilt modalita di ricerca contemporaneamente

La strategia principale attraverso cui & statattefa la ricerca negli ultimi
12 mesi € linvio del propricCurriculum Vitag prescelta dal 71,0% del
totale del campione, in misura piu intensa al Sududle Isole, area
territoriale in cui pitu marcata risulta essere ankzhrisposta agli annunci su
Internet (71,6%, contro una media nazionale par6aiB%). Il 41,1%
afferma poi di ricercare o offrire lavoro attrawveikportale dell’Ordine dei
farmacisti, un canale piu utilizzato néentro del Paese (44,9%) e meno al
Sud (36,4%). Ancora una volta emerge l'influenzacata delle conoscenze
e delle reti relazionali (anche familiari) che reggenta lo strumento
principale attraverso il quale cercare un’occup@giper poco meno di un
terzo dei farmacisti (32,5%): tali reti, come giidenziato, mostrano un
peso maggiore tra gli intervistati del Sud (36,4%petto al Nord (29,8%).
Partecipa ai concorsi pubblici il 27,3% del camgidal Nord del Paese il
22,3% contro il 34,7% del Centro). Il Centro pémipiego, canale piuttosto
problematico in ltalia per via del basso successb aollocamento dei
disoccupati e delle molteplici trasformazioni ioain cui sono coinvolti,
risultano comunque essere la modalita presceltaltda un quinto degli
intervistati (21,6% contro un nettamente inferidr2,8% del Nord e i
superiori 28,6% del Centro e 27,3% del Sud). Ti4 l& il 12% circa si
rivolgono invece ad agenzie interinali, all’Univigso consultano avvisi sui
giornali (quest'ultimo in misura molto pit marcatiaCentro). Infine il 6,1%
cerca di farsi segnalare da una persona influéigtel@).
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Fig. 12 — Modalita attraverso cui gli intervistati hanno cercato lavoro neglultimi 12

mesi, per area geograficgval. %) (N=45,5%)

Mandandoil curriculum m L

| 71,

56.4
Tramite annunci su internet
71,6
1628
Attraverso il cerca/ offre lavoro
dell'Ordine
Conoscenze/ amicizie/ relazioni
familiari
Tramite concorso
= Nord
en Vimoi @ Centro
tro per I'impiego
0 ud elsole
[ Totale

Agenzia di lavoro interinale

Tramite 'universita

Tramite awiso sui giornali

Segnalazione di persona
influente

Altro

Il totale non e uguale a 100 perché erarssitdli piu risposte
Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015
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| giovani famacisti, che come si & visto attribuiscono un’atiene
particolare al ruolo di Internet nella ricerca aidro, lo hanno utilizzato per
trovare lavoro o lo stanno utilizzando, in maggm@a rivolgendosi a portali
generici di annunci di lavoro (734). Il sito dellOrdine dei Farmacisti
della provincia di residenza e invece consultatocidaa il 15% degli
intervistati, ma con punte sino al 22,0% del Ndadid, il 20,0% delCentro
e in misura maggiore per i candidati piu giovar8,86 per i farmacisti con
un’eta inferiore ai 34 anni). Vi & poi una quotéeniore del campione che
utilizza social network (7,7%) o il portale dell'tversita (3,5% medio, ma
con un'insolita differenza tra i pit giovani e i nmegiovani pari a 4,3 punti
percentuali a favore dei meno giovani) (fig. 13).
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Fig. 13- Principali portali internet attraver so cui si cerca un'occupazione, per
genere, eta e area territoriale(val. %)

B Attraverso
siti/ portali di
annunci di lavoro
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mia provincia
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anni anni Isole
Genere Ba Areaterritoriale Totale

Font: IndagineCersis-FOFI, 2015

E se dtre I'85% di coloro che consultano internet per la riceteblavoro si

e poi candidato ad un annuncio, a ricevere unaostsped entrare nel
processo di selezione effettuando colloquio coniescie il 48,4% degli
stessi: un’ulteriore riprova del mancato incontmm@nda-offerta di lavoro
che mostra i suoi pil allarmanti segnali al Sud edme ad inviare
candidatura e circa il 90% dei farmacisti che cttasaternet, oltre la meta
non riceve risposta alcuna. Piu colloqui per i facmti con un’eta compresa
tra 35 e 44 anni (60,0%) e ldbrd dove il 58,2% di coloro cui & capitato di
cercare proposte di lavoro sul web ha poi ricevigposta. A leggere gli
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annund senza candidarsi & in misura maggiot@ehtro dove il 25% degli
intervistati non invia neppure candidatura (fig).14

Fig 14 -Rispoge ad annunci su internet, per genere, eta e area geogici(val. %)

44,3 42,7 46,9 40,9 484
554 60,0 582 '
S e mi hanno chiamato
er il colloquio
402 27 28,1 85 366 p q
304 240 27,3 ’ S manon sono stato/a
contattato
25,0 ’ :
155 142 146 16,0 145 106 150 No, li ho letti ma non ho
. mai risposto
IHEEEE
£ 2| g2
E |k 3|3 8| @
e | = S | b b=
o | ™ a
[ =
IS
Genere Ba Areaterritoriale |Total

Fone: IndagineCersis-FOFI, 2015

Come si e detto, la ricerca di un lavoro attravdtatlizzo di internet
appare la modalita prevalente attraverso cui siecdr accedere al mercato
del lavoro o a nuove opportunita occupazionali, esaf@ solo dalla
candidatura spontanea attraverso I'invio @elriculum.

Come gia ricordato, per rispondere a queste esigerasce il portale
Farmd.avoro della ©FI che, secondo gli intervistati, a prescindeiefatto

che siano occupati o meno, dal genere, I'eta oedageografica di
appartenenza deve contenere principalmente andufeioro nel tentativo
di favorire quell'incontro mancante tra chi cerevdro e chi lo offre
(70,7%). 1l 47,6% del campione é interessato invecirovare sul Portale
informazioni sulle opportunita occupazionali emertgeliverse da quelle
tradizionali per ampliare le proprie possibilitalavoro, seguito dal 39,7%
che vorrebbe essere informato su concorsi, banddrse di studio e il
37,3% interessato all'offerta post-universitariaagter, studio all’estero,
corsi di formazione). C'e poi chi vorrebbe notizial mondo farmaceutico
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(26,%6) o su eveti ad esso inerenti (17,9%), mentre 1'11,6% voreebb
rimanere informato sui nuovi farmaci in commerciib 4,1% sulle farmacie
presenti sul territorio.

| servizi di orientamento, che aiutino il farmaeist cerca di occupazione e
non solo a capire in che direzione muoversi nelcater del lavoro e nel
mondo farmaceutico in genere, sono richiesti da@%2degli intervistati,
mentre vi € poi un 7,3% che vorrebbe potersi scaralgjueste informazioni
ma anche opinioni tra colleghi in genere attravaraoforum o una chat
inserita nel Portale (fig. 15).

Fig. 15— 1 contenuti che i giovani famacisti vorrebbero trovare allinterno del
portale FarmaLavoro (val. %)

Annuni di lavoro (cerco/ offro lavoro) 70,7

Informazioni sulle opportunita occupazionali
emergenti diverse da quelle tradizionali

Informazioni su concorsi, bandi, borse di
studio

Informazioni sull’offerta post-universitaria:
master, studio all'estero, corsi di formazione

Informazioni, notizie sul mondo del lavoro, in
particolare relative al mondo farmaceutico

Informazioni su eventi/ convegni riguardanti la
professione

Srategie su come trovare lavoro

Informazioni su nuovi farmaci in commercio

Sezione dedicata per lo scambio di opinioni
tra colleghi (chat, forum)

Henco di farmacie presenti sul territorio

Altro

Il totale non e uguale a 100 perché erarssitdli piu risposte
Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

v,
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Seppur si rileva una certa quota di sfiduciati tra i noocwopati che
sostengono che le proprie candidature in rete mMoAO Spesso senza
risposta (17,%) si evidenzia una generale opinione positivatirglaal
totale degli intervistati nei confronti del nuoverRle identificato come
occasione per scoprire un maggior numero di prepdstavoro nel 67,7%
dei casi.Vi & poi una quota del campione che non riesce ranadornire
un’opinione in merito (22,6%), soprattutto tra gticupati (25,0%) (fig. 16).

Fig. 16 — Opinione degli intervistati sul nuovo portale FamalLavoro, confronto
occupati - non occupati(val. %)

M Penso sia unabuona
occasione per scoprire nuovi
annunci e offerte di lavoro

@ Non ho fiducia negli annunci
trovati in rete, non ricevo mai

risposta
6.8 17,8 97 £Non so
25,0 16,9 22,6
Occupato Non occupato Totale

Il totale canprende anche coloro che non hanno indicato laiziomé professionale attuale
Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

Un interesse piu elevato verso Fatmeoro si riscontra tra le giovani
farmaciste di genere femminile (71,2%) rispettgehere maschile (61,6%)
e tra gli intervistati del Nord (71,9%) piuttostbectra quelli delCentro
(61,7%) o del Sud (65,6%) (fig. 17).
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Fig. 17 — Opinione degli intervistati sul nuovo portale FamalLavoro, per genere, eta e
area geografica(val. %)

m Penso sia unabuona
occasione per scoprire nuovi
annunci e offerte di lavoro
Non ho fiducia negli annunci

121 9,3
1o "°
83 d 7,0

trovati in rete, non ricevo

134 97 mai risposta
=, Non so

205 263 2109 253 211 T 10 226
o o E E ° <} %
= 8| & 2| ¢
€ =z =
£ § 3|3 S|
P © O

o ™ 53

f=

T
Genere Ba Areaterritoriale |Total

Fone: IndagineCersis-FOFI, 2015
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6. L E OPINIONI E GLI ATTEGGIA MENTI DEI GIOVANI
FARMACI STl SULLA PROFESSIONE

Nel’ ultima sezione del questionario sono state indagatepileioni dei

farmacisti sulla professione e la sua evoluzionehanrispetto ad alcuni
aspetti legati ai mutamenti del panorama socidéerativo nel quale sono
inseriti. A tal proposito, appare utile chiamare dausa i risultati di
un’indagine che ilCensis e la FOFI hanno condotto nel 2006 con hiate
di analizzare l'orizzonte professionale dei farrsticiper comprendere
ancora piu nel dettaglio come si sono evolute lmiopi dei farmacisti

nell’arco di quasi 10 anni.

Non v'é dubbio che per tutti i giovani laureati neiri settori disciplinari vi
sia oggi un evidente problema di occupazione elpnodtica si rivela anche
la collocazione professionale dei giovani lauréatfarmacia e CF: per
I'86,5% dei rispondenti infatti i giovani farmacisti vanimcontro oggi ad
un problema di occupazione, di cui il 78% circ#rie sia un problema piu
marcato rispetto al passato, in particolare tran accupati che negli ultimi
12 mesi hanno effettuato ricerche di lavoro (90,%%)pn minore intensita
tra i rispondenti del Nord (72,4%), ma senza ddfee per eta dei
rispondenti, segno questo di un problema percepitmaniera trasversale
dalla grande parte dei farmacisti (tab. 8).

Analizzando I'opinione espressa su questo aspetttadnacisti nell’ambito
dell'indagine condotta nel 2006, infatti, & intes@ste osservare che piu
della meta dei rispondenti, il 56,5%, quasi 10 danriteneva che non ci
fosse un problema concreto di collocazione profesde per i neolaureati
in farmacia (fig. 18).
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Tab. 8- Opinione circa I'esistenza aneno di un problema di collocazione professionaleep i giovani

farmacisti, per rispondenti che negli ultimi 12 mes hanno effettuato o meno ricerche di
lavoro (val. %)

Anchese attualmente lavora, le & capitato negli ultin inesi di cercare]
un altro lavoro?

A suo avviso esiste attualment Si Sianchese  Si, attualmente  No Non Totale
un problema di occupazione attualmente non sono indica
per i giovani laureati in sSono occupatc  occupato
Farmacia?
9,7 11,6 48 72 11,1 86
85,0 81,3 90,5 721 778 77,9
passato
53 7l 4,7 207 111 135
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0  100,0

Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

Fig. 18 - Opinione circa l'esistenza o meno di un problema dicollocazione
professionale per i giovani farmacisti, Indagini 206 e 2015val. %)

=S
= No

Indagine 2006 Indagine 2015

Fonte: Indagine Censis-FOFI, 2015

Approfondendoil tema sono state indagate le motivazioni alle quali i
rispondenti riconducono le attuali difficolta ocezonali dei giovani
farmacisti ed e possibile distinguere tre macroseaall'interno delle quali

e stato possibili ricondurre le singole alternativeisposta, indicate in base
alla frequenza con la quale sono citate: (tabfi§.£9) :
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1. Lacrisi occupazionale ed ecomica che interessa tutti i giovani laureati
(67,1%): la meta circa (49%) dei rispondenti € convinta che la
situazione di crisi economica abbia investito anehiarmacie rendendo
piu difficile la possibilita di assumere neolaureaime collaboratori e il
26,9% pensa che oggi per tutti i neo laureati ffigcide trovare lavoro
(in particolare per i piu giovani, 30% circa);

2. Meccanismi e dinamiche interne alla professidnéarmacista (50,3%)
il 34,4% ritiene che quello legato alla farmacia sh ambito lavorativo
in cui vigono consuetudini di fatto discriminantoroe conoscenze,
raccomandazioni, circuiti familiari, e lo pensano frequentemente i piu
giovani (il 39,4% contro il 26,1% dei rispondena 85 a 44 anni). Il
I'11,8% ritiene, inoltre, che anche le nuove oppoita legate alla
liberalizzazione nell’'ambito di parafarmacie e gtamistribuzione siano
gia sature, per il 7,5% é difficile diventare ogjgplari di farmacia;

3. Problematiche connesse alla laurea in Farmacia 93@); il 15,5%
pensa che la laurea in Farmacia abbia pochi sbqurdfiéssionali e il
18,9% pensa che i laureati in farmacia che valusdrozchi professionali
al di fuori della farmacia siano penalizzati dahfronto con i laureati in
altri settori disciplinari. A sollevare queste problematiche sono piu
frequentemente i rispondenti da 35 a 44 anni e aeiegloro che, hanno
avuto piu tempo rispetto ai pitl giovani per complene e fare esperienza
dei meccanismi che ruotano intorno alla professione
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Fig. 19- Le motivazioni alle quali i rispondenti riconducono il problema di
occupazione dei laureati in farmaciaval. %)

Perché oggi la situazione di crisi economicain cui
versano le farmacie rende piu difficile lavorare in

49,9
farmacia anche come collaboratore

Perché e un ambito lavorativo in cui vigono
consuetudini di fatto discriminanti (conoscenze,
raccomandazioni, circuiti familiari)

Perché oggi per tutti i neo laureati € molto
difficile trovare un lavoro

Perché gli sbocchi di lavoro fuori dalla farmacia
penalizzano nel confronto con gli altri laureati
(biologi, ecc.) proprio i laureati in farmacia

Perché la laurea che ho preso ha pochi sbocchi
professionali

Perché anche le nuove opportunita legate alla
liberalizzazione (parafarmacie, grande
distribuzione,..) sono gia sature

Perché oggi € ancora piu difficile diventare

titolare di farmacia

Altro

Il totale € diveso da 100 perché era possibili piu risposte
Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

Andizzando lemacro cause in base all'ordine di risposta, si @oné un

peso maggiore attribuito alle conseguenze delk edonomica (in maniera
omogenea lungo le tre aree della penisola) e, rasturabile, in seconda
istanza 'opinione secondo la quale il problemaupezionale dei giovani
farmacisti dipenda, piu che dalla crisi economita]a professione in sé e
dai meccanismi che ruotano intorno ad essa (incpéate al Sud e Isole
(55,0%). In terza istanza, sono chiamate in causa lbl@matiche connesse

v,
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nello specifico alla laurea in Farmacia, sollevate ppabrmente dai
rispondenti deCentro (41,46).

Se da un lato la crisi economica ha, inevitabilragatuto un impatto sulla
professione del farmacista, dall’altro € vero chegln ultimi anni le
possibilita di impiego per i laureati in Farmaci€EF in realta diverse dalla
farmacia stanno emergendo sempre piu numerose pportanita di
sviluppo in diversi campi come quello cosmeticoeopatico, nutraceutico,
fitoterapico. A tal proposito, piu della meta dei rispondenti ,86) si
ritiene informato rispetto a queste nuove possibii le reputa interessanti,
in particolare i rispondenti che negli ultimi 12 shehanno effettuato
ricerche di lavoro (62,1%), in particolare se nacupati (71,4%), che con
tutta probabilita hanno avuto modo di raccoglieié@ mformazioni al
riguardo, e i piu giovani (59,9%). Il 24,4% indidasaperne qualcosa ma di
non aver abbastanza informazioni, mentre il 15%agcipur essendone a
conoscenza, non nutre alcun interesse riguardoeat@unuove prospettive
(in particolare coloro che non hanno effettuatolinggmi tempi ricerche di
lavoro), mentre il 4,8% non ne era a conoscenia #a

Tab. 9 — Informazione rispetto alle nuove possibilita di impiegger i laureati in Farmacia e CTF,
per rispondenti che negli ultimi 12 mesi hanno efftuato o meno ricerche di lavoro(val. %)

Si Sianchese  Si, attualmente  No Non
attualmente non sono indica
sono occupatc  occupato

62,1 53,2 71,4 52,2 50,0
23,2 30,3 15,9 23,9 36,1
10,7 13,8 9,5 18,5 8,3
4,0 2,7 3,2 54 5,6
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015

Approfondendo ulteriormente il tema dei nuovi sbudcprofessionali
connessi con la laurea in Farmacia e CTF si rilewvagrande bisogno di
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informazione, piu del @ € convinto infatti che I&ziende che ricercano
lavoro dovrebbero pubblicizzare e rendere piu ilisiqueste nuove
opportunita di lavoro (soprattutto le donne, il @), che, per il 64,0% dei
rispondenti risultano mancanti nel luogo di residere si tratta di difficolta
messe in luce con piu frequenza passando dal N&ddaltalia (il 55,1% al
Nord, il 67,3% alCentro e il 74,1% al Sud e Isole), che appare clenea

pit sprovvista secondo il parere dei giovani fanstadnoltre, il 75,4% dei
rispondenti si reputa interessato ad intraprengereorsi di formazione su
guesti nuovi campi ritenendo che I'Universita ndybia fornito adeguate
conoscenze al riguardo (in particolari per i rispemti del Centro, 1'82,7%).

Si tratta comungue di opportunitd che dal puntwidia economico non
sono ritenute meno vantaggiose: a pensarlo € 1% 9ei rispondenti, in
particolare i rispondenti da 35 a 44 anni (82,4%9si come non sono
immaginate come un lavoro di ripiego per '82,8% ripondenti, mentre il
17,2% le considera ambiti di ripiego indicando @astudiato per fare il
farmacista (fig. 20).

Proseguendo nell'analisi delle opinioni dei giovaiarmacisti appare
necessario evidenziare che se da un lato il 62,68 ¢htervistati non &

pentito del percorso di studi seguito (dato nomadite da quello rilevato da
Almalaurea che individua nel 67,9% la quota dei laureal settore

chimico-farmaceutico che ragionando a ritroso siiverebbe allo stesso
Corso di Laurea presso lo stesso Ateneo), dalbatrrileva una quota di
pentiti pari al 37,4% degli intervistati, dato immaento rispetto al 25,0%
emerso dalla precedente indagine Censis-FOFI). iAirpesono in misura
pil marcata i farmacisti del Sud e delle Isole §4@), rispetto a quelli del
Nord e del Centro del Paese (entrambi 34,0%) 2fig.
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Fig. 20— Opinioni rispetto alle nuove possibilita di mpiego per i laureati in Farmacia
e CTF, per area geografica(val. %)

Le aziende che ricercano lavoro
dovrebbero pubblicizzare e rendere
piu visibili queste nuove opportunita di
lavoro

94,5
96,2
95,8
95,4

Mi piacerebbe intraprendere/ ho
intrapreso un percorso di formazione
Su questi nuovi campi perché
I'Universita non mi hafornito
adeguate conoscenza al riguardo

82,7

mSudelsole
Queste nuove opportunita mancano = Centro
nel posto in cui vivo = Nord
m Totale

Da un punto di vista economico sono
meno vantaggiose

Qredo che lavorare in questi ambiti sia
una sortadi ripiego, io ho studiato per
fareil farmacista

Il totale € diveso da 100 perché era possibili piu risposte
Fonte: Indagin€ensis-FOFI, 2015
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Fig. 21 — Intervistati pentiti per il percorso formativo seguito, per area geografica

(val. %)
=S
66,0 66,0 0 "
g ) 56,4 62,6
Nord Centro Qudelsole Indagine 2015 Indagine 2006

Fonte: IndagineCersis-FOFI, 2006-2015

E se il “pentimento” & da ricondurre principalmente all@ancanza di
occupazione tra i non occupati da un lato, ed edmtteristiche stesse
dell'occupazione svolta tra gli occupati dall'altiemunerazione, opinione
della societa nei confronti del farmacista, difftéonel ricollocamento in
altro settore/contesto), in linea generale la naaiione principale per cui il
giovane farmacista non rifarebbe lo stesso percdrsiudi dipende dalla
generale sottovalutazione del farmacista rispette altre professioni
sanitarie (51,%), opinione piu diffusa aCentro (65,7% rispetto al 52,4%
del Nord e al 45,0% del Sud e delle Isole) e tra diirivistati con un’eta
compresa tra i 35 e i 44 anni (60,3%) rispetto agtler 35 (46,2%).
Continuando, vi € poi un terzo circa del campiohe citiene di non
guadagnare abbastanza (soprattutto al Centro-Nwore @le motivazione €
indicata da oltre il 40% degli intervistati), memnit 22,8% vede nella laurea
in Farmacia la difficolta nel ricollocarsi in altambiti (opinione meno
diffusa tra il genere maschile e nel Centro delsBadove si attesta al 14%
circa). Continuando, un quinto dei farmacisti ngedi non sfruttare, nello
svolgimento della professione, le competenze atquimentre oltre il 10%
circa lamenta di non aver ancora trovato un lavo@uest'ultima

v,
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motivazione appare particolarmente differenziata distinguendo per le
caratteristiche del campione: a livello territoriale, ftifase al Sud é |l
21,3% degli intervistati a inserirla nei motivi per conon risceglierebbe il
percorso di studi fatto, &lord rappresenta solo I'1,2% dei pentiancora,
distinguendo per eta se si ritrova in tale afferioree il 16,0% degli under

34, scende al 2,6% nei farmacisti con un’eta cosgtea i 35 e i 44 anni,
mentre per genere, infine, se tra gli uomini €39% degli intervistati, tra le
donne é il 14,0%.

Il 9,1%, in aggiunta, sostiene di essere pentitb pgcorso di studi in
guanto ancora disoccupato (con differenziali imfieriper caratteristiche
degli intervistati rispetto a quelli riscontrati gmfa), il 7,1% lo riconduce
invece alla precarieta del lavoro, il 6,6% alla mimmia della professione.
In misura minore si rileva poi una quota di amtsziche lamenta il fatto di
non essere riuscito a diventare titolare di farm#4i6%).

Una piccola parte del campione non é riuscito @atm® lavoro come sperava
presso una farmacia (3,6%) o ha dovuto ripiegarealte collocazioni
professionali (1,5%) (tab. 10).

In generale & emersa dall’analisi dei dati un'el@vguota di giovani
farmacisti che ritiene vi sia stato uno svilimeniglla propria professione
(70,4%, contro un inferiore 61,8% rilevato nel eordella precedente
indagineCensis-FOFI), sensazione piuttosto marcata nelrGefdl Paese
(76,4%) (fig. 22).
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Tab. 10 — Principali motivazioni legate all’essere pentiti del percorso di studi seguito dal fanacista, per genere dell'intervistato
(val. %) (N=37,4%)

) ~ Finoai34 35-44 Sude | Locl

rehé il farmacista € sottovalutato RS 52,6 46,2 603 524 657 450 518
tto alle altre profess S

Perc on guadal abbastanza 33,9 32,9 31,9 35,9 41,5 42,9 21,3 33,5

w1 s w3 w2 m3 1w 0 28
18,2 250 235 16,7 183 286 200 208
14,0 53 16,0 26 12 86 213 107
9.1 9,2 11,8 51 61 86 125 91
7.4 6.6 9,2 38 49 57 100 7.1
33 118 7.6 51 (7.3 29 75 66
5,0 9,2 34 11,5 122 00 38 66

Eerche non sono riuscito a diventare 17 9.2 42 5.1 37 5.7 5.0 46
titolare di farmacia

Perche_ non ho trovato lavoro in una 33 3.9 5.9 0,0 2.4 0,0 6,3 36
farmacia

Per(;he le collocapom profesgqnah 08 2.6 1.7 13 24 0,0 13 15
fuori dalla farmacia sono un ripiego

Il totale non & uguale a 100 perché erano posgibiliisposte
Fonte: Indagine Censis-FOFI, 2015
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Fig. 22 — Intervistati che ritengono ci sia stato uno svifnento della propria
professionalita, per area geograficgval. %)

61,8
66,9 1
76,4 715 70,4
S
No
38,2
331 )
236 28,5 29,6
Nord Centro Sud elsole Indagine 2015 Indagine 2006

Fone: IndagineCersis-FOFI, 2006 — 2015

Le mativazioni legate a tale svilimento riscontrato dagfervistati sono da
ricondurre principalmente al fatto che la profesasida del farmacista
appare essere oggi sempre piu ricondotta a quéliandcommerciante
qualsiasi a cui ci si rivolge in misura sempre ménper richiedere consiglio
in quanto punto di riferimento nelle cure dei dita (81,26).

Il 32,8% sostiene invece che sia peggiorata I'imimaglel farmacista nella
societa, mentre il 23,1% recrimina il fatto che rabia pit un ruolo nella
preparazione dei farmaci. E, continuando, il 18,8%stiene che la

liberalizzazione della vendita di farmaci ha caasat calo nel valore della
professione, unita al 7,3% che sostiene che |aatdseralizzazione, unita
alle conseguenze della crisi, I'hanno resa ancheomedditizia. In misura

inferiore, il 7,3% rileva la perdita di esclusividel farmacista causata
dallaumento dei laureati in tale disciplina (sdfwto al Sud dove il 13,5%

evidenzia tale causa di svilimento della professjdfig. 23).



Fig. 23 — Motivazioni legate alla percezione dello svilimento della propria
professionalita, per area geograficgval. %) (N=70,4%)

Il farmacista & sempre pitl associato al 81,8
ruolo di commerciante e percepito meno 91,3

come punto di riferimento nelle cure dai | 744
cittadini ] 81,2

Limmagine sociale del farmacista e 35,2
peggiorata perché e considerato come chi 28,8
fa parte di una lobby che difende le 32,3

proprie prerogative del passato

25,2
Il farmacista non ha piti ruolo nella 17,5
preparazione dei farmaci 241
231

1 = Nord
Da quando si & apertala possibilita di ]:_1-78'59 @ Centro
vendere i farmaci fuori dalla farmaciala 17'3
professione ha perso valore 18’ 0 0O Sud e Isole

1 O Totale

Primala professione del farmacista era 35'10

pitl esdusiva, oggi € molto aumentato il 135

numero dei laureati in farmacia 73 ’

75
Laliberalizzazione e la crisi hanno reso la 8,8
professione meno redditizia

Altro 13

Il totale non e uguale a 100 perché erarssitdli piu risposte
Fonte: Indagin€ensis-©OFI, 2015

Pii rello specifico & sembrato interessante chiedere ai rrispai

un’opinione circa i problemi principali della prefgone, e la difficolta piu
citata attiene all'insufficiente valorizzazione Idelprofessionalita dei
farmacisti, indicata dalla meta circa dei risportd€s0, ®%), in particolare



dai rispondenti del Sud e Isole (5869. Il 43,4% solleva un problema legato
alla difficolta di fare carriera, segnalato in peotare dai rispondenti del
Nord e delCentro, tra i quali, come in precedenza segnakboo piu
frequentemente presenti rispondenti occupati edjyiiu orientati a fare
carriera, al contrario al Sud e Isole questo probl& meno citato (31,9%)
probabilmente perché il pensiero alla carriera €oms@ario rispetto alla
possibilita di trovare un lavoro non precario. GlieSud e Isole ci siano
maggiori difficolta di ingresso nel mercato del daw come farmacisti e
testimoniato anche dal fatto che tra i risponddetiMezzogiorno la quota
di chi ritiene che la professione di farmacistaisia professione ad accesso
limitato sale al 19,7% contro il 7,5% dei rispontietel Nord e il 4,7% dei
rispondenti del Centro. Inoltre, il 28,2% la deficeé una professione che
avvantaggia pochi e offre poco alla maggioranza,ilp24,9% i guadagni
sono ristretti (tab. 11).

Tab. 11- | principali proble mi della professione di farmacista, per area geogfiza
(val. %)

I e
Isole

Non viene sufficientemente 56,9
riconosciuta e valorizzata la
professionalita dei farmacisti
E difficile fare carriera, gli orizzonti 49,4 50,0 31,9 43,4
sono limitati
E’ una professione che avvantaggia 30,3 28,3 25,5 28,2
pochi e offre poco alla maggioranza
245 32,1 21,3 24,9
12,9 18,9 191 16,3
75 4,7 19,7 11,2
Ci sono problemi di discriminazione 5,8 3,8 3,2 4,5
di genere, ecc.

33 5.7 37 39

I totale € diveso da 100 perché erano possibili pit risposte
Fonte: Indagin€ensis-©OFI, 2015




